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1 siDLq, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj
Zriad’ovacia listina: zo diia 1.7.1998 v zneni:
- dodatok ¢. 1 zo dna 25.3.2003
- dodatok pod. €. 2005/3795/0SVOCP/2, zo dia 30.12.2005
- dodatok ¢. 2 k Rozhodnutiu Trnavského samospravneho kraja o vydani zriad'ovacej listiny ¢.
1143/2020/0SPPC-86, zo diia 8.12.2020
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku: 1.7.1998
Sidlo: Mlynska 240/75
930 21 Jahodna
1CO: 00596477
DIC: 2021003006

Statutarny zastupca: RNDr. Alexander Tirinda

Predmet ¢innosti:

Predmetom ¢innosti je poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie ob¢ana:

1) v domove socialnych sluzieb fyzickej osobe do dovisenia dochodkového veku, ktora je
odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkdzanosti je najmenej V. podla
prilohy €. 3, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkézanosti je najmenej III. podla prilohy €. 3 zdkona ¢. 448/2008 Z. z., o socialnych
sluzbach,

2) v Specializovanom zariadeni fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby, jej stupent odkdzanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3 a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je najméd Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha, sklerézamultiplex, schizofrénia, demencia r6zneho typu etiologie, hluchoslepota,

AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého stupia.
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Centrum socialnych sluzieb Jahodna je koedukované zariadenie, ktoré poskytuje
komplexné socidlne sluzby celoro¢nou pobytovou formou pre I'udi, ktori pre svoju
nepriaznivi zdravotna a socialnu situaciu st odkazani na pomoc inych, ktorym nepriaznivy

zdravotny stav nedovol'uje zotrvat’ vo svojom domacom prostredi.

V stcasnosti je kapacita zariadenia 74 miest, pre zeny a muzov:
1) v domove socialnych sluzieb s kapacitou 64 prijimatel'ov,

2) Vv $pecializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel’ov.
Historia zariadenia:

Centrum socialnych sluzieb Jahodna otvoril svoje brany pre 43 deti a dospelych dna
01.04.2003, ale institucionalny zivot obyvatelov sa povodne zacal uz predtym, v kastieli
v Lapagosi - Cast’ obce Topolniky. Grof Palffy v roku 1922 dal postavit’ kastiel’ pri osade -
patriaci k obci Nydrazd. Samotna kuria slizila na zdbavu §lachty najmad po polovackach,
ktoré sa uskutoc¢novali v blizkom okoli.

Po II. Svetovej vojne, na zéklade BeneSovych dekrétov, pripadol cely majetok
Palffyovcov - vratane kaStiela - $tatu. Stat po roku 1948 vyuzival kastiel na $kolenie
pol'nohospodarskych robotnikov, neskor tieto priestory sluZili obanom na regeneraciu po
protialkoholickom lie€eni. Ako socidlne zariadenie zacalo fungovat’ od 1. jina 1965. V tom
¢ase boli v zariadeni umiestnené deti a mlddeZ s mentalnym postihom, o ktorych sa staral 24-
&lenny kolektiv zamestnancov. Rok 1991 priniesol pre byvaly ,,Ustav socidlnej starostlivosti
Lapagos“ viacero zmien. Ustav, patriaci pod Okresny ustav socialnych sluzieb so sidlom vo
Vrakuni, dostal samostatnii pravnu subjektivitu zriadenim Okresného uradu v Dunajskej
Strede. Po niekolkych rokoch, v roku 1998, sa zriadovatel'om zariadenia stal Krajsky urad
Trnava, ktory dovtedy pouzivany nazov ,,astav zmenil na Domov socialnych sluZzieb.

Sucasna podoba zariadenia vznikla 01.02.2006 zlu¢enim dvoch zariadeni — DSS pre deti
a dospelych Jahodna (predtym Lapagos - Topolniky) a DSS pre dospelych Bac¢. Zlucenie
tychto organizacii upravuje Dodatok ¢.2 k zriad'ovacej listine DSS pDaD v Jahodnej, ktory
vydal Trnavsky samospravny kraj ako zriad’ovatel’ 30.12.2005.
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Od roku 2021 sa poskytovanie socialnych sluzieb zariadenia, rozhodnutim
zriad’'ovatel’a, rozsirilo o §pecializované zariadenie. Nazov organizacie sa zmenil z ,,Domov
socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej na ,.Centrum socialnych sluzieb
Jahodna“.

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna je rozpocétovou organizaciou napojenou
finan¢nymi vztahmi na rozpocet, ktory upravuje zriadovatel’, Trnavsky samospravny kraj.
Cinnost’ zariadenia sa riadi platnou legislativou, VZN TTSK, organizaénymi smernicami a
internymi predpismi v stlade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb na izemi Trnavského
samospravneho kraja, strategickych zdmerov Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
a pri plneni spolo¢nych uloh spolupracuje s inymi $tatnymi organmi, s orgdnmi uzemnej

samospravy.

Poslanie, vizia zariadenia

Zakladné principy, na ktorych je zaloZzené poskytovanie socidlnych sluZieb
predstavuju  hodnotovy ramec pre dalSi rozvoj zariadenia v sledovanych oblastiach.
Odzrkadl'uju aktualnu situaciu a vyvojové trendy v spolo¢nosti. Zariadenie planuje svoju
budticnost’, h'ad4d moZnosti skvalithovania ¢i rozSirovania socialnych sluzieb, definuje ciele a
opatrenia budiiceho rozvoja v meniacich sa spolocenskych, ekonomickych, hospodarskych
a enviromentalnych podmienkach prostredia, v ktorom posobi. Vytvara dostojné a bezpecné
prostredie. Zohl'adiiuje tiez potreby a Zelania zainteresovanych stran.

Poslanim zariadenia Centra socialnych sluzieb v Jahodnej je poskytovat' socialne
sluzby v zmysle zdkona o socialnych sluzbach, na zaklade etického a odborného pristupu ako
stgast’ socialnej politiky zriad’ovatel'a — VUC TTSK.

Viziou zariadenia je poskytovat kvalitné a bezpecné byvanie pre prijimatelov SS,
formou realizacie podmienok kvality, zamerané na ochranu l'udi so zdravotnym postihnutim
pred vSetkymi formami zlého zaobchadzania, nulova tolerancia nasilia, vytvarat’ podmienky
na integraciu prijimatelov SS do spolo¢nosti, na zaklade ich individuadlnych schopnosti
a moznosti, zabezpecovat’ a podporovat’ formu aktivneho starnutia s cielom zlepsit' kvalitu

ich Zivota.
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Stratégiu chapeme ako spdsob (cestu), ktorou zabezpecujeme poslanie a viziu nasej
organizacie. Stratégiu chapeme ako zamernu, planovanu postupnost’ aktivit, ktoré smeruji do
udrzatelnej buducnosti. Stratégiu zaloZeni na potrebach zainteresovanych stran
a podporovanu ciel'mi, planmi a procesmi. Neoddelitenou stucast'ou nasej stratégie je systém

monitorovania, zberu, merania, a vyhodnocovania tdajov.

Strategickou viziou nasej organizdcie je zabezpecenie takého prostredia, ktoré
podporuje €o najvysSiu mieru sebestanosti a autondmie prijimatela sociilnej sluzby
a zaroven poskytuje odborne spravne a bezpecné sluzby.

Chceme poskytovat’ sluzby spliajice poziadavky na kvalitu, ktoré zaroven dbaji aj na
subjektivnu  spokojnost’ prijimatela socialnej sluzby a kvalitné pracovné prostredie.
Vrcholovy manazment spolu so strednym manazmentom hl'add nové prileZitosti a zavadza
inovacie. Prijimatel’ socialnej sluzby/klient je naSim partnerom a jeho spétnd vizba je pre nas
dolezita.

Klientov podnecujeme k aktivnej ucasti kazdodenného zivota s ponukou moznosti
viest samostatny, nezavisly zivot, pripadne priblizit' ich zivot v zariadeni k zivotu v

prirodzenom socidlnom prostredi.

Strategické ciele na obdobie 2024-2026:

Plan na roky 2024 — 2026 vychadza zo sucasného stavu a potrieb zariadenia v sulade s
poslanim, viziou, hodnotami a pristupmi, je zamerany na zabezpecenie kvalitnych socidlnych
sluzieb. Do planu je mozné kedykol'vek vstupovat v zavislosti od potreby reagovat na
aktualne zmeny v spolocnosti, hlavne v oblasti legislativy tykajlicej sa socidlnych sluzieb.
Dolezity faktor pri napifiani planu bude zohravat’ ekonomicka situacia a finanéné moznosti,

ktoré bude zariadenie mat’ k dispozicii.

Ciel’ 1
Poskytovanie socialnej sluzby pre kazdého Ziadatel’a, ktory spifia podmienky stanovené
zakonom, v stlade so zdkladnymi l'udskymi pravami a slobodami, prirodzenou l'udskou

dostojnost’'ou s principmi nediskriminécie v prostredi, ktoré si prijimatel’ socidlnej sluzby
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vybral, z dovodu pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozZenstva, politické¢ho ¢i iného
zmyslania, narodného alebo socidlneho pdvodu, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej
skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia, zdravotného postihnutia, pre bezpecné

byvanie a dostojny zivot.

Ciel’ 2

Podporovanie nezavislého zivota s podporou duSevného zdravia, integracie prijimatel’a
socialnej sluzby/klienta zamerané na jeho plné a ucinné zapojenie sa a zaclenenie sa do
spolo¢nosti, na podporu a rozvoj individudlnych potrieb a naplnitelnych poziadaviek na
zachovanie, obnovu a rozvoj schopnosti a zru¢nosti klienta viest’” samostatny zivot v plnej

miere, s reSpektovanim jeho prirodzenych vztahov v ramci jeho rodiny a komunity.

Ciel’ 3

Podpora a skvalitiovanie odbornych ¢innosti pre poskytovanie socidlnej sluzby,
uplatiiovanie podmienok kvality ako nastroja trvalého zlepSovania a rozvoja nasho zariadenia,
vytvaranie prostredia eliminujiceho vznik moznych nezhod a rizik pri poskytovani kvality v
socidlnych  sluzbach. Posillovanie multidisciplinarnej timovej spoluprace medzi

organiza¢nymi zlozkami v zariadeni.

Ciel’ 4

Zabezpecenie a vytvaranie prostredia pre dlhodoby rast profesionalnej odbornosti,
zodpovednosti a vzajomnej dovery a ucty zamestnancov, zameranych na neustéle
zdokonal'ovanie kvality pontkanych sluzieb. Dotvaranie pracovného prostredia na podporu

neustaleho zlepsovania.

Ciel’ 5

Posiliiovanie dobrého meno zariadenia ako symbol kvality a tradicie. Overovanie
vedeckych poznatkov, sledovanie trendov a ich flexibilné vyuZitie v praxi, implementovanie
ich do podmienok kvality zariadenia, pre dosahovanie stability. Efektivne nakladanie s

dostupnymi zdrojmi (materidlnymi, finanénymi, personalnymi).
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2 PREVADZKOVF: PODMIENKY POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna sidli v obci Jahodna, na severovychodnej hranici
okresu Dunajska Streda, necelych 10 km od okresného mesta. Objekt budovy je
umiestneny v priestoroch byvalého pionierskeho tabora v chatovej oblasti Alba Régia.
Toto malebné prostredie na brehu Malého Dunaja je zaradené medzi chrdnené prirodné

uzemie eurdpskeho vyznamu.

CSS JAHODNA
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Aredl zariadenia obklopuje prekrdsne prostredie s rozsiahlym lesoparkom a altdnkom,
ktoré pontika po cely rok bohaté moznosti aktivit a relaxu a zaroven je aj miestom pokoja

a duchovného uteku pre prijimatelov socialnej sluzieb.

Sucast'ou arealu su kvetinové zédhony, zeleninova a ovocna zahrada, kde prijimatelia pestuji
ovocie, zeleninu i bylinky. Pre milovnikov zvierat je k dispozicii maly hospodarsky dvor

S0 zvieratami.
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Aredl pozostava ztroch samostatnych budov. Dve dvojpodlazné budovy su pavilony

pre prijimatelov socialnej sluzby, osobitne pre Zeny a muzov S bezbariérovymi vchodmi.

Hlavnou budovou je pavilén pre muzov, kde sa na prizemi nachadza administrativna

Cast’ zariadenia, jedalen s kuchynou, rehabilitatna miestnost’, oSetroviia, izola¢nd miestnost’ a
vel’ka spolocenska hala so sedacimi stpravami — poskytujuca moznost’ oddychu pri sledovani
televiznych programov.

V hlavnej budove, na poschodi, sa nachadza ubytovacia ¢ast’ pre muzov, hygienické

zariadenie s bezbariérovym vstupom, miestnost na uskladnenie sezonnych odevov
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prijimatelov socialnych sluzieb a pracovna miestnost’ pre persondl. V celej ubytovacej Casti
zariadenia su osadené bezpecnostné protipoziarne dvere.

V druhej budove, v pavilone Zien, sa na prizemi nachadzaji prevadzkové miestnosti —
archiv, sklad cistiacich prostriedkov, Satne, oSetroviia a hygienické zariadenia. Prijimatelia
maju moznost pocas dna vyuzivat terapeutick¢é miestnosti, multisenzorickii miestnost’,
kraj¢irsku a keramickt dielfiu, cviénu kuchynku, ktoré su uréené na tréningové aktivity,
socialnu rehabilitaciu 1 na adekvatne vyuzivanie volného Casu. Novinkou v zariadeni je
novovybudovand internetova miestnost’ zariadena pocitacmi s pripojenim na WIFI.

Na poschodi je ubytovacia Cast’ — spalne Zien, hygienické zariadenia, sklad, pracovna
miestnost’ pre persondl. Centrom tejto Casti je multifunkénd spolocenskd miestnost’, ktord
svojim vybavenim zabezpecuje klientom prijemné chvile stravené pri spolo¢nych aktivitach
alebo pri sledovani televiznych programov a zaroven poskytuje priestor aj na organizovanie
vzdelavacich aktivit. Zariadenie ma - pre presun imobilnych klientov - $ikmt schodiskovii

plosinu.

Pre komplexné zabezpecenie prevadzky sluzi tretia, prevadzkova budova, ktora

pozostava z prac¢ovne, kotolne a garazi.

Sucastou aredlu je aj telocviciia s vratnicou, ktora stoji pri brane ako samostatna

2 ztoho 8 m? tvori vratnica a 20 m?

budova. Celkova plocha tejto budovy je 28 m
telocvicna. Telocviiia S vratnicou vznikla z nevyuzitych priestorov byvalej vodarne.
Telocvicha nespliia predpisané parametre a nie je napojena na centralny vodovod a kurenie
ale je vybavena  roznym Sportovym nacinim, posiliiovacimi cvifiacimi strojmi
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a pomockami, ktoré mozu vyuzit’ zaujemcovia o Sport. Budova nema zabezpecené kurenie,

preto v zimnych mesiacoch nie je vyuzivana.

3  STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Zariadenie poskytovalo socidlne sluzby pocas celého roka 2025 v nepretrzitej

prevadzke. Celkova kapacita zariadenia je 74 miest, z toho 64 miest v domove socialnych

sluzieb (DSS) a 10 miest v $pecializovanom zariadeni (SZ). Socialne sluzby boli poskytované

43 muzom a 31 Zenam.

Pohyb prijimatel'ov socialnej sluzby v roku 2025:

Rok 2025
Pocet zomrelych
PSS v DSS
Pocet odidenych
PSS z DSS
Pocet prijatych
PSS v DSS
Pocet zomrelych
PSS v SZ
Pocet odidenych
PSS zSZ
Pocet prijatych
PSS vSZ

Jan.

0

o

Feb. Mar. Apr.

Msj  Jin
o 1 0 0 0 1

0

Jul Aug. Sept. Okt.

0

Nov. Dec.
0 0 0
1 0 0
0 0 1
0 0 0
1 0 0
0 0 0

V domove socidlnych sluzieb zomreli po€as roka 2025 dvaja prijimatelia socialnej sluzby.

Jeden prijimatel’ ukoncil pobyt v zariadeni a dvaja novi prijimatelia boli do DSS prijati.
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V Specializovanom zariadeni zomreli pocas roka 2025 tri prijimatel’ky socialnej sluzby. Pobyt

v zariadeni ukoncili dve prijimatel’ky socialnej sluzby. Do S$pecializovaného zariadenia boli

pocas roka prijaté dve nové prijimatel’ky socialnej sluzby.

Pocas roka 2025 tak zariadenie priebezne zabezpecovalo kontinuitu poskytovanych

socialnych sluzieb pri zachovani stanovenej kapacity zariadenia.

Pocet evidovanych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby k 31.12.2025: 79.

Z celkového poctu Ziadosti do domova socialnych sluZieb je podanych 38 Ziadosti, do

Specializovaného zariadenia 41.

V priebehu roka 2025 sme zaevidovali 60 Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej

sluzby v zariadeni. Vyradenych bolo 36 Ziadosti.

Stav a pohyb Ziadosti v evidencii podl’a druhu socialnej sluzby:

Celkovy Celkovy potet DSS SZ Z toho ziadost’ Celkovy DSS Sz Celkovy
pocet zaevidovanych 0 bezodkladné pocet pocet
evidovanych Ziadosti v roku umiestnenie vyradenych evidovanych
ziadosti 2025 Ziadosti Ziadosti
k 31.12.2024 v roku 2025 k 31.12.2025
53 60 24 36 33 34 14 20 79

Vekova Struktira prijimatelov socidlnej sluzby k 31.12.2025:
Vekové rozpitie Z. toho Zeny Z toho muzi Celkovy pocet

prijimatelov k 31.12.2025
do 18 rokov 1
od 19 do 25 rokov 0 0
od 26 do 39 rokov 7 10 17
od 40 do 62 rokov 12 32 44
od 63 do 74 rokov 11 0 11

od 74 do 79 rokov 1 0
80 rokov a nad 0 0 0
SPOLU 31 43 74
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4 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Pracovna klima a celkova atmosféra na pracovisku patria medzi vyznamné faktory

ovplyviiujice kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb. Z uvedeného dévodu zariadenie
venuje systematicki pozornost’ nielen potrebdm prijimatelov sociadlnych sluzieb, ale aj
pracovnym podmienkam, spokojnosti a profesijnému rozvoju zamestnancov. Otvorena
komunikacia, vzajomny reSpekt, dovera, empatia a efektivna spolupraca predstavuji zékladné
predpoklady pre vytvéaranie stabilného pracovného prostredia a kontinudlne zvySovanie
kvality poskytovanych sluzieb.
V roku 2025 zabezpeCovalo Cinnost’ zariadenia celkovo 52 zamestnancov. V priebehu
sledovaného obdobia doslo k persondlnym zmenam, ked’ pracovny pomer ukoncilo sedem
zamestnancov a zaroven bolo prijatych sedem novych pracovnikov. Personalne zmeny boli
realizované plynule, bez negativneho vplyvu na zabezpecenie poskytovanych sluzieb, pricom
zariadenie si zachovalo persondlnu stabilitu a kontinuitu svojej ¢innosti.

Organizacna Struktira poskytovatela socialnych sluzieb od 01.08.2024:
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Administrativna a ostatna prevadzka Pocet
Riaditel 1
Manazérka terapeutického tiseku a socialna pracovnicka 1
Manazérka kvality 1
Uétovnicka 1
Veduca stravovacieho a prevadzkového tiseku 1
Socialna pracovnicka poverena finanénou agendou 1
Mzdova tétovnicka — personalistka 1
SPOLU: 7
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet
Riaditel 1
Manazérka terapeutického tiseku a socialna pracovnicka 1
Manazérka kvality 1
Instruktorka socialnej rehabilitacie 5
Instruktorka rozvoja pracovnych zru¢nosti 1
Socialna pracovnic¢ka — poverena finan¢nou agendou 1
Veduca sestra 1
Sestra 4
Opatrovatel’ka 21
Rehabilita¢na pracovnicka 1
Pracovnici odbornej ¢asti spolu: 37
Pracovnici obsluznych ¢innosti Pocet
Kucharka 4
Pomocna sila v kuchyni 1
Upratovacka 5
Pracka 2
Vodi¢, udrzbar, kuri¢ 2
Pracovnici obsluZnych ¢innosti spolu: 14
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Kvalita poskytovanych socidlnych sluzieb je podmienend nielen odbornou
sposobilostou a kvalifikaénymi predpokladmi zamestnancov, ale aj ich systematickym
profesijnym rozvojom a celozivotnym vzdeldvanim. Zariadenie preto dlhodobo podporuje
vytvaranie podmienok na priebezné zvySovanie odbornej urovne zamestnancov s cielom
prehlbovat’ ich kompetencie a zabezpeCovat’ rozvoj vedomosti a zrucnosti potrebnych na

kvalitny vykon pracovnych ¢innosti.

Planovanie vzdelavacich aktivit vychddza =z poziadaviek platnej legislativy,
strategickych potrieb organizécie, ako aj z individualnych potrieb a profesijnych zdujmov
zamestnancov. Veduci zamestnanci priebezne identifikuju oblasti vzdelavania a predkladaju
navrhy na realizdciu vzdeldvacich aktivit zameranych na zvySovanie a prehlbovanie

kvalifikacie, rekvalifikaciu a pravidelné odborné vzdelavanie.

Na zéklade identifikovanych potrieb je kazdoro¢ne vypracovany Plan vzdelavania,
ktory predstavuje zékladny néstroj riadenia profesijného rozvoja zamestnancov. Plan je
spracovavany na zaciatku kalendarneho roka a v priebehu roka aktualizovany v stlade s

legislativnymi zmenami, odbornymi poziadavkami a aktudlnymi potrebami zariadenia.

PrehPad absolvovanych $koleni a seminarov v roku 2025:

Druh a nazov vzdelavacej aktivity Datum

konania

Interné $kolenie — Problémy zdravotne handicapovanych, nastroje a trendy soc. pomoci | 09. 01. 2025

Pracovna porada manazmentu 16. 01. 2025
Informacny seminér I. — externy 21. 01. 2025
Informacény seminér Il. — externy 23. 01. 2025
Webinar SKSAPA Liecivé huby a ich protivirusové ucinky — online 27.01. 2025
Webinar SKSAPA Terapia akutnej a chronickej bolesti — online 29. 01. 2025
Pracovna porada manazmentu 30. 01. 2025

Supervizia pre inStruktorky socidlnej rehabiliticie a pre administrativnych a veducich | 31. 01. 2025
Zamestnancov - externe

Pracovné stretnutie - externé 11. 02. 2025

Kurz online externe - Psychologické a psychiatrické minimum pre poskytovatelov | 12-13. 02. 2025
socidlnych sluzieb — online externe
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Seminar VEMA ,,Seminar k Roénému z(¢tovaniu dane* — online externe 17.02. 2025
Kurz online externe - Stratégie zvladanie agresivity 19. 02. 2025
Skolenie — Zasady psychohygieny, dusevna odolnost’ a prevencia vyhorenia 25. 02. 2025
Skolenie externé — Ochrana pred zIym zaobchadzanim 04. 03. 2025
Supervizia pre zdravotnicky personal - externe 10. 03. 2025
Pracovna porada s odbornym seminarom 11. 03. 2025

Skolenie externé — Transfery z pohPadu w&tovnictva a rozpoctovnictva v obciach, | 14. 03. 2025
rozpoctovych a prispevkovych organizaciach zriadenych VUC

Webinar SKSAPA — Jarna detoxikacia organizmu - externy 19. 03. 2025
Skolenie — Specifika komunikacie s klientmi s mentalnym znevyhodnenim a autizmom | 20. 03. 2025
Skolenie VEMA - online externe 26.03. 2025
Workshop — skolenie — Cestou k stalosti — externy 23 a 31.03.2025
Online webinar — Ako na otvorené rany 27.03. 2025
Online webinar SKSAPA — Jarna detoxikacia organizmu 03. 04. 2025
Konferencia pre odbornikov v socialnej a zdravotnej starostlivosti - externa 15-16. 05. 2025
Supervizia pre prevadzkovy tsek — externa 22. 05. 2025
Pracovna porada pre veducich stravovacej prevadzky 27. 05. 2025
Pracovna porada pre veduce sestry 27. 05. 2025
Pracovna porada manazmentu 30. 05. 2025
Sut’az vo vareni v Tatabanyi — benefit pre zamestnancov 05. 06. 2025
Webinar SKSAPA Zdravé §lachy, kiby, kosti — pomoc z prirody — online 05. 06. 2025
Pracovna porada s odbornym seminarom a so Skolenim 10. 06. 2025

Interné Skolenie — Rizikd poruSovania l'udskych prav mentdlne postihnutych oséb | 10. 06. 2025
V zariadeniach sluzieb

Pracovna porada manazmentu 23. 06. 2025

Semindr — externy — Modelové situacie poziaru a povodne: ukdzka aplikacie metodiky | 16. 07. 2025
krizového riadenia v praxi

Medzinarodna psychiatricka konferencia v Mad’arsku 09. 09. 2025
Supervizia pre zdravotnicky usek — externe 16. 09. 2025
Kurz mobiliza¢nych technik patere a koncatin - externe 20-21. 09. 2025
Skolenie — Zaklady procesov verejného obstaravania 24. 09. 2025
Skolenie — deeskalacia - externa 29-30. 09. 2025
Program podpory zdravia — Il. cyklus 5P - externe 02. 10. 2025
Konferencia v Tatabanyi - Mérlegallas 02. 10. 2025
SKSAPA online podujatie — Priroda ma rieSenie pre zdravé oéi a ostry zrak 09. 10. 2025
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Pracovna porada s odbornym seminarom 16. 10. 2025
Seminar — externy — Seniori a drogy 20, 23. 10. 2025
Dvojdiiovy pobyt psychohygieny v Piest'anoch 21-22. 10. 2025
Webinar Zmeny v zakone o socialnych sluzbach téinné od 01.09.2025 — online 23.10. 2025
Pracovné stretnutie pre veduce sestry - externé 30. 10. 2025
Webinar SKSAPA Odborne 0 obezite: diagndza a dialog — online 03. 11. 2025
Supervizia pre instruktorky socialnej rehabilitacie a pre administrativnych a veducich | 06. 11. 2025

Zamestnancov - externe
Skolenie — uétovnej zavierky ku ditu 31.12.2025 - externé 10. 11. 2025
Webinar SKSAPA — Rastliny a huby na podporu energie a psychickej pohody — online | 12. 11. 2025
Seminar — externy — Sprava registratiry 12.11. 2025
Skolenie — Uzatvéranie dodatkov k zmluvam v zmysle ZVO - externé 19. 11. 2025
Konferencia — Zdravie, sebahodnota a kvalita zivota - externa 21.11. 2025
Pracovna porada s odbornym seminarom 27.11. 2025
Supervizia pre zamestnancov prevadzkového useku — externa 12.12. 2025
5 07. 11 — 22.12.
Skolenie — Manazér kvality v socialnych sluzbach — externe, online 2025 — 180 hod.
Seminar ,,PAM* - online 15. 12. 2025
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Popri podpore odborného vzdeldvania a profesijného rozvoja zamestnancov venuje
vedenie zariadenia naleziti pozornost’ aj systému odmenovania a motivacie. Odmenovanie
zamestnancov sa realizuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi, najmd so Zakonnikom
prace ¢. 311/2001 Z. z. v platnom zneni, zakonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo
verejnom zaujme a zakonom €. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri
vykone prace vo verejnom zaujme v platnom zneni.

Sucastou motivacnej politiky zariadenia je poskytovanie rdéznych foriem
zamestnaneckych benefitov, ktoré prispievaji k zvySovaniu spokojnosti, pracovnej motivacie
a stabilizacie zamestnancov. Medzi poskytované benefity patria najméd finanéné odmeny,
uhrada cestovnych ndkladov, zabezpecCenie pracovného oSatenia a obuvi, osobnych
ochrannych pracovnych prostriedkov, ako aj dalSie formy socialnej podpory a
zamestnaneckych vyhod. Uvedené opatrenia pozitivne vplyvaji na pracovni angazovanost’
zamestnancov a vytvaraju predpoklady pre udrziavanie vysokej kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

V roku 2025 zariadenie vynalozilo na vzdeldvanie zamestnancov finan¢né prostriedky
vo vyske 7201,75 €. Na poskytovanie zamestnaneckych benefitov bola vy¢lenena suma 7
553,55 €. Vydavky spojené so zabezpecenim pracovnych odevov a osobnych ochrannych
pracovnych prostriedkov predstavovali 5 398,06 €. Celkové vydavky vynaloZené v prospech

zamestnancov tak v sledovanom obdobi dosiahli sumu 20 153,36 €.
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5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

5.1 Ubytovanie

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna poskytuje prijimatel'om socidlnych sluzieb celoro¢nti
pobytovu socidlnu sluzbu spojent s ubytovanim v stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach. Ubytovanie je zabezpecené v dvojlozkovych a trojlozkovych izbach
situovanych v dvoch samostatnych jednopodlaznych pavilénoch ur€enych pre Zeny a muzov.

Ubytovacie priestory su usporiadané tak, aby vytvarali bezpe¢né, dostojné a podnetné
prostredie reSpektujuce individualne potreby, schopnosti a preferencie prijimatelov
socialnych sluzieb. Materidlno-technické vybavenie izieb zodpoveda Standardom kvality
poskytovanych socialnych sluzieb a zahfiia celoc¢alinené alebo polohovatelné 16zko,
Satnikovu skrifiu, no¢ny stolik, policovy systém, kreslo a televizny stolik. Su¢astou vybavenia
su aj protipoziarne dvere a pripojka na televizny signal.

Izby st zariadené s dorazom na podporu samostatnosti, zachovanie sukromia a vytvaranie
podmienok ¢o najviac priblizujicich sa prirodzenému domécemu prostrediu. Muzské izby
disponuju balkébnom, Zenské izby st vybavené oknami s interiérovymi zaltiziami.

Ubytovanie sa poskytuje na zaklade zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby. V sulade s
principmi individualizdcie a person-centrovan¢ho pristupu maji prijimatelia moZnost
primerane si upravit obytny priestor vlastnymi osobnymi predmetmi, doplnkami a

dekoraciami, ¢im sa podporuje ich identita, pocit bezpecia a spolupatricnosti k prostrediu.
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Kapacita ubytovacich priestorov

Ubytovacie priestory pre prijimatel'ov socialnej sluzby

Celkovy pocet izieb 27 z toho 23 DSS a 4 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb celkom 7ztoho5DSS a2 Sz
Pocet dvojlozkovych izieb - Zeny 5ztoho3DSS a2 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb - muzi 2 DSS

Poget trojlozkovych izieb celkom 20 z toho 18 DSS a 2 SZ
Pocet trojlozkovych izieb - Zeny 7 DSS

Pocet trojlozkovych izieb - muzi 13 ztoho 11 DSS a2 SZ

5.2 Utvaranie podmienok na uschovu cennych veci

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna v sulade s § 104 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach vytvara podmienky na bezpecnu uschovu cennych veci a osobného majetku
prijimatel’'ov socialnych sluzieb.

Prijimatel’ socidlnej sluzby moze poziadat’ o prevzatie cennych veci do Uischovy pri nastupe
do zariadenia alebo kedykol'vek podas poskytovania socialnej sluzby. Uschova sa realizuje na
zéklade pisomnej zmluvy o uschove. Prevzaté predmety su evidované v sulade s internymi
predpismi zariadenia a uloZzené v uzamykatel'nom trezore spdsobom zabezpecujicim ochranu
pred stratou, poskodenim, znehodnotenim alebo zdmenou.

Proces prevzatia, evidencie a vydavania cennych veci vykoniva povereny zamestnanec
zariadenia. O kazdom prevzati a vydani predmetov sa vyhotovuje pisomny zdznam, ktory
zabezpecuje transparentnost’ a preukazatel'nost’ vykonanych tkonov.

V pripade prijimatel'ov pozbavenych alebo obmedzenych v spdsobilosti na pravne ukony sa
uschova realizuje na zaklade poZiadavky zakonného zastupcu alebo opatrovnika. Ak vznikne
bezprostredné riziko straty, poSkodenia alebo znehodnotenia majetku prijimatel’a, zariadenie
moze zabezpecCit’ jeho doCasnu tischovu aj bez uzatvorenia zmluvy, pri¢om o tejto skutocnosti
bezodkladne informuje zdkonného zastupcu alebo opatrovnika.

Uschované predmety sa vydavaji na zaklade Ziadosti prijimatela socidlnej sluzby, pri

ukonceni poskytovania socialnej sluzby alebo v d’alSich odovodnenych pripadoch. V pripade

[ID 04077 PP02.F03 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

21




Zriadovatet: Centrum socialnych sluzieb Jahodna ((:]8
P

TRNAVSKY -
SAMOSPRAVNY . .. . E\{. c.: PP02.D03
SK «ras Proces informacne;j stratégie Vytlacok: 01

Strana 22/67

umrtia prijimatel’a su predmety ulozené v tschove predmetom dedi¢ského konania a vydavaja
sa opravnenym osobam na zaklade pravoplatného rozhodnutia prislusného organu.

Zariadenie pri nakladani s majetkom prijimatelov dosledne reSpektuje principy ochrany
vlastnickych prav, l'udskej dostojnosti, individualneho pristupu a ochrany prav prijimatelov

socialnych sluzieb.

5.3 Socialne poradenstvo

Sociadlne poradenstvo patri medzi zédkladné odborné ¢innosti poskytované v zariadeni
socialnych sluzieb. Jeho cielom je podporovat’ fyzické osoby v nepriaznivej socialnej situacii
pri orientacii v ich Zivotnej situdcii, pri uplatiiovani ich prav a opravnenych zadujmov a pri
hl'adani vhodnych rieSeni socidlnych problémov. Prostrednictvom odbornych informécii,
usmernenia a individualnej podpory prispieva k posiliiovaniu samostatnosti klientov,

zvySovaniu ich socidlneho fungovania a zlepSovaniu kvality Zivota.

V roku 2025 bolo socidlne poradenstvo poskytované prijimatelom socidlnych sluzieb,
ich rodinnym prisluSnikom, ako aj zdujemcom o poskytovanie socialnej sluzby. Realizovalo
sa individualnou formou s prihliadnutim na potreby a Specifikd jednotlivych osodb, a to
prostrednictvom  osobnych konzultacii, telefonickych rozhovorov a elektronickej

komunikacie.

Pocas roka bolo evidovanych 48 poziadaviek na socidlne poradenstvo zo strany
zaujemcov o socialnu sluzbu a ich rodinnych prislu§nikov. VicSina podnetov bola vyrieSena
uz pri prvom kontakte. NajcCastejSie sa tykali podmienok prijatia do zariadenia, postupu pri
podavani ziadosti o poskytovanie socidlnej sluzby, posudzovania odkazanosti na socidlnu
sluzbu, poradovnika cakatel'ov a organizdcie poskytovania socidlnych sluzieb. Vyznamnu
Cast’ poradenskej Cinnosti tvorili otdzky suvisiace s thradou za poskytované socialne sluzby.
Rodinni prislusnici klientov sa zaujimali najmi o spdsob urcenia vySky thrady a o vplyv
legislativnych a ekonomickych zmien na jej vySku. V priebehu roka boli klienti a ich rodiny

priebezne informovani o zmenach suvisiacich s valorizaciou thrad, zvySenim rezijnych
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nakladov a upravou sumy zivotného minima, ktoré ovplyviiuju vysku thrady za poskytovanu

socialnu sluzbu.

Socidlne poradenstvo bolo poskytované aj prijimatel'om socialnych sluzieb pri rieSeni
ich individualnych Zivotnych situdcii. Zameriavalo sa najmd na pomoc pri vybavovani
uradnych zalezitosti, komunikacii s inStiticiami, poddvani ziadosti a odvolani, vybavovani
socidlnych davok a prispevkov, predlzovani platnosti osobnych dokladov, ako aj pri rieSeni
majetkovych a rodinnych zalezitosti. Sucastou poradenstva bola podpora klientov pri
uplatiiovani ich prav a opravnenych zaujmov, ako aj podpora pri zvladani naro¢nych a

krizovych zivotnych situdcii.

Osobitnd pozornost’ bola venovana novoprijatym klientom pocas adaptaéného obdobia.
Cielom bolo ul'ah¢it’ ich zaclenenie do nového prostredia, podporit’ orientaciu v zariadeni a

prispiet’ k vytvaraniu pocitu bezpecia a istoty.

V ramci poradenskej €innosti boli rieSené aj vztahové a komunikacné otdzky medzi
klientmi, ich rodinnymi prisluSnikmi a zamestnancami zariadenia. Doraz bol kladeny na
podporu vzajomného porozumenia, predchadzanie konfliktom a vytvaranie podmienok pre
zachovanie priaznivej socialnej klimy. V pripadoch vyzadujtcich intenzivnejSiu podporu bolo
socialne poradenstvo realizované formou opakovanych konzultacii a osobnych stretnuti. Tie
boli zamerané najmi na podrobné oboznamenie zaujemcov s procesom prijatia do zariadenia,
pomoc pri vypliani potrebnych tlativ, orientdciu v administrativnych a legislativnych
postupoch a podporu pri rieSeni zlozitejSich socialnych situdcii. V jednom pripade bola
poskytovana aj podpora prijimatel'ovi socialnej sluzby pri priprave na premiestnenie do iné¢ho
zariadenia socialnych sluZieb vratane sprevadzania pocas procesu zmeny a adaptacie na noveé

prostredie.

Délezitou sucastou socidlno-poradenskej prace bola spoluprdca s rodinnymi
prislusnikmi klientov. Pravidelnd komunikacia a poskytovanie odbornych informacii
napomahali lepSiemu porozumeniu potrieb klientov, koordindcii poskytovanej podpory a
posililovaniu partnerskej spoluprace medzi rodinou a zariadenim. Popri evidovanych
pripadoch bolo pocas celého roka poskytované aj anonymné socialne poradenstvo prvého

kontaktu, najmé telefonickou formou. Tieto konzultacie sa tykali predovsetkym zakladnych
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informacii o poskytovanych socidlnych sluzbach a moznostiach ich vyuzivania. Ked'’ze boli

spravidla vyrieSené bez potreby d’alSej intervencie, neboli samostatne evidovang.

Neoddelitelnou sucastou vykonu socidlneho poradenstva bolo vedenie odbornej
dokumentacie. O kazdom poskytnutom socidlnom poradenstve bol vyhotoveny pisomny
zaznam doverného charakteru, pristupny vylucne opravnenym osobam. Dokumentacia bola
vedend v sulade s etickymi principmi socialnej prace, s dorazom na ochranu osobnych udajov,
reSpektovanie I'udskej dostojnosti, zachovanie sukromia klientov a ochranu ich prav. Vsetky
zaznamy su archivované v sulade s platnymi pravnymi predpismi a registratirnym poriadkom

zariadenia.

5.4 Stravovanie

Stravovacia Cast’ zariadenia - kuchyna s jedaliiou - sa nachadza na prizemi hlavnej
budovy v pavilone muzov. Prevadzka kuchyne je dvojzmennd, zabezpeCend piatimi
zamestnancami, pod vedenim veducej stravovacej prevadzky. V stravovacej prevadzke sa
zabezpeCuje stravovanie klientov umiestnenych v domove, zamestnancov zariadenia,

pripadne inych cudzich stravnikov.

Stravovanie bolo pocas celého roka 2025 zabezpecené pre klientov a zamestnancov
podla zasad zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov nasho zariadenia.
Priprava jedal sa realizuje podla syst¢tmu HACCP a podla stravnych jednotiek v sulade s

W

Clankom ¢. 2 odsek 1,26 VSeobecného zavdzného nariadenia Trnavského samospravneho
kraja ¢. 89/2023.

Pri vyrobe, priprave a podavani pokrmov sa v zariadeni dodrzuju poziadavky v zmysle
zakona NR SR ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, vyhlasky MZ SR €. 533/2007 o podrobnostiach o poziadavkach
na zariadenia spolo¢ného stravovania ako aj zdkona NR SR €. 152/1995 Z. z. o potravinach a

Potravinového kodexu SR (€. 195/1996 Z. z.).
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Potraviny sa obstaravaju v sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a
Smernici riadenia Uradu Trnavského samospravneho kraja ¢. 7/2016 a jej dodatku o postupe
pri verejnom obstaravani pre zédkazky financované z kapitdlovych vydavkov v podmienkach
organizacii v zriadovatel'skej pdsobnosti TTSK. Zasobovanie surovinami je zabezpeCené

dovozom tovaru dodavatel'mi priamo do zariadenia.

Pri uskladiiovani surovin dbame na spotrebné lehoty uréené pre jednotlivé druhy
potravin a na dodrziavanie predpisov o hygienickych a protiepidemiologickych poziadaviek

pri skladovani a vyrobe potravin.

Strava sa pripravuje vo vlastnej kuchyni podla jedalneho listka. Jedalny listok sa
zostavuje tyzden dopredu. Pri zostavovani jedalneho listka je mozné prispdsobit’ sa
sezonnosti, réznorodosti podmienok a zvyklostiam danej lokality. V jedalnom listku su
oznacené potraviny, ktoré mozu spoOsobit’ alergicku reakciu. Jedalny listok zostavuje
Stravovacia komisia, ktorej ¢lenmi st: vedlca stravovacej prevadzky, veduca sestra, kucharka
v sluzbe a jeden zastupca za klientov. Jedalny listok schvaluje vSeobecny lekar a riaditel’
zariadenia. Jedalny listok je vystaveny na viditelnom mieste k nahliadnutiu. Jednou zo
zakladnych zasad pri zostavovani jedalneho listka je dodrZiavanie stravnej jednotky a
nutri¢nej hodnoty pokrmu.

V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,
vecera, pripadne druha vecera (DIA). Diétna strava sa poskytuje na zdklade odporacania
lekara. Za odbornu Cast’ lieCebnej vyzivy a za hygienickll Cast’ v stravovacej prevadzke
zodpoveda veduca sestra. Za pripravu stravy v lie¢ebnom rezime zodpoveda sluzbukonajlica
kucharka.

Vydaj jedal sa uskutociiuje v jedalni. Leziacim klientom alebo klientom, ktori nie st
schopni sami sa najest’ dosledkom zhorsSenia zdravotného stavu, sa strava poddva na izbach,
pripadne st kfmeni oSetrujicim persondlom. Za kontrolu vydaja mnoZstva ako aj kvalitu

stravy zodpoveda veduca stravovacej prevadzky.

Zariadenie v roku 2025 zabezpeCovalo 4 druhy stravy pre prijimatel'ov socialnych sluzieb:

> racionalnu stravu,
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> diabeticku stravu,

> $pecialnu (bezlaktozovu a bezlepkovu) stravu,

> mletl stravu, pripadne docasnu diétu podl'a zdravotného stavu prijimatel’a na zaklade

ordinacie lekara.

Racionalna strava 56 64
Diabeticka strava 4 5
Specialna strava 1 1
Racionalna — mleta strava 3 4

1 1 9 1

O Prijimatelia v DSS
o Prijimatelia v SZ
H Spolu

Racionalna
strava

Diabeticka
strava

Racionalna —
mleta strava

Specialna
strava

spolu
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Raiiajky 24010 1577 365 25 952
Desiata 24010 1577 365 25 952
Obed 24 004 1577 365 6 116 0 32062
Olovrant 24010 1577 365 25 952
Vetera L. 24010 1577 365 25 952
Vetera II. 1577 1577

Stravna jednotka v roku 2025:
Racionalna strava: 4,70 eur
Diabeticka strava: 5,64 eur

Specialna strava: 5,64 eur.

Uhrada za celodenné stravovanie v roku 2025:
Racionalna strava: 6,58 eur na osobu na den
Diabeticka strava: 7,52 eur na osobu na den

Speciélna strava: 7,52 eur na osobu na den.

55  Upratovanie

Upratovanie izieb prijimatelov sociadlnej sluzby a spoloénych priestorov je
zabezpeCované vlastnymi zamestnancami, podla zasad HACCP. Upratovanie — Cdistenie,
umyvanie, dezinfekcia vSetkych priestorov zariadenia sa vykonava denne, pripadne aj
viackrat podl'a potreby a aktualnej situacie. Upratovanie sa vykonava teplou vodou, pridanim
dezinfekénych prostriedkov. Dezinfekcia a dezinfekéné prostriedky sa pouzivaju v zmysle
platného dezinfekéného planu zariadenia. Upratovanie interiéru i exteriéru je zabezpecené

podla celoro¢ného planu denne, tyzdenne a mesacne.
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5.6  Pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a udrzbu osobnej bielizne a Satstva prijimatelov socidlnej sluzby
zabezpe€uje zariadenie vo vlastnej pracovni. Okrem osobnej a postelnej bielizne klientov
zabezpeCujeme aj pranie pracovného Satstva zamestnancov. Pranie je zabezpecené dvoma
prackami pocas pracovnych dni, podl'a zasad HACCP.

Pracovna sa sklada z Cistej a necistej Casti. V Cistej Casti skladujeme Cista bielizen
v Cistych a pravidelne dezinfikovanych regaloch a skriniach na $atstvo. Z Cistej Casti pracovne
sa roznasa Cista bielizenl v koSoch na oddelenie. V necistej Casti sa triedi bielizen podl'a farby,
materialu a odstrafiuju sa cudzie predmety, potom sa presuva do pracovne.

V pracovni pouzivaju osobné ochranné pracovné pomocky a dodrziavaju zéasady

osobnej hygieny.
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5.7 OSetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna zabezpecuje starostlivost’ o osoby odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombindcie s celoro¢nou
pOsobnostou.

Celkova kapacita zariadenia je 74 miest, 31 miest pre zeny a 43 miest pre muzov. V domove
socialnych sluzieb st umiestnené osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby s kapacitou
64 prijimatel’'ov a v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel'ov.

V roku 2025 zomreli Styri prijimatel’ky socidlnej sluzby. Dve PSS a jeden prijimatel socidlnej
sluzby boli zo zariadenia prepusteni. Pocas roka bolo do zariadenia prijatych pét prijimateliek
socialnej sluzby a jeden prijimatel’ socidlnej sluzby. Vekové rozpitie klientov je od 18 do 78
rokov.

Prevazna Cast’ klientov trpi psychiatrickym ochorenim ako napr. mentélna retardacia rézneho
stupiia, autizmus, schizofrénia, demencia. Niektori klienti maju pridruzené aj choroby
vnatornych orgénov. VicSinou sa jednd o kardiovaskuldrne ochorenia, choroby
gastrointestindlneho traktu, kozné ochorenia, cukrovku, gluténovo-laktézovu intoleranciu.

NajcastejSie vyskytujuce sa ochorenie z neurologického hl'adiska je epilepsia.

Struktura prijimatelov socialnych sluzieb podl'a mobility:
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64
—
49
B Mobilni klienti
30 E Imobilni klienti
—— v
24 0 Ciasto¢ne mobilni
Ospolu
. o)
5
4 2 3 .
zeny Prijimateliav ~ Prijimatelia v
DSS SZ

Na zabezpecovani a poskytovani oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti v CSS
Jahodna sa podiel’aju:
» Sestry: veduica sestra— 1
denna sestra — 1
zmenové sestry — 2
» sanitarky — 2
» opatrovatel’ky — 19
» fyzioterapeutka - 1

Druh4 denna sestra je na MD.

Vzdelanie sestier:

[ID 04077 PP02.FO3 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

30



Zriadovatet: Centrum socialnych sluzieb Jahodna ((:]8
P

TRNAVSKY -
SAMOSPRAVNY . .. . E\{. c.: PP02.D03
SK «ras Proces informacne;j stratégie Vytlacok: 01

Strana 31/67

» veduca sestra — vysokoskolské vzdelanie II. stupnia — OSetrovatel'stvo
diplomovana psychiatricka sestra,
Specializa¢né stidium vnutorného lekarstva
» denné sestry — vysokoskolské vzdelanie II. stupna — Osetrovatel'stvo — 1 (na MD)
- $pecializa¢né stadium pediatria — 1
» sestra so Specializaciou z vnutorného lekarstva

» sestra bez Specializacie

Veduca sestra a dennd sestra pracuju v rannej 8-hodinovej zmene. Ostatni pracovnici pracuju
v nepretrzite] dvojzmennej 12-hodinovej prevadzke. Na konci kazdej zmeny prebicha
odovzdanie sluzby ustne aj pisomne formou zéapisu do knihy hlaseni, ktory podpisuje

zamestnanec odovzdavajici sluzbu aj zamestnanec preberajuci sluzbu.

5.8 Zdravotna starostlivost’

Zdravotnu starostlivost’ pre klientov poskytujt zmluvni lekéri:

» prakticky lekar pre dospelych
» psychiater

Odbornu lekarsku starostlivost’ pre klientov v pripade potreby zabezpeCuju Specialisti
prostrednictvom odbornych ambulancii v Dunajskej Strede podla vopred dohodnutych
terminov:
» chirurgicka,
kardiologicka,
dermatologicka,
angiologicka,
ocna,
endokrinologicka,
diabetologicka,

alergologicka,

V V V V V V VYV V

gastroenterologicka
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» onkologicka

» reumatologicka.

V zariadeni sa vykonavaju gynekologické a stomatologické preventivne prehliadky 1x za rok

a interné preventivne prehliadky 1x dvojroc¢ne:

» gynekologické (30klientiek)
» stomatologické (73 klientov)
» interné (73 klientov)

Neurologicka dispenzarna starostlivost o klientov je zabezpeCend v Dunajskej Strede
minimalne jedenkrat ro¢ne, podla zdravotného stavu a potreby aj CastejSie. S diagndzou
epilepsia je dispenzarizovanych 19 klientov, z toho 13 muzov a 6 Zien.

V roku 2025 boli prostrednictvom zdravotnych poistovni zabezpecené poukazy na
inkontinen¢né pomdcky pre 27 klientov, z toho 16 muzov a 11 Zien.

Klienti su kazdoroéne preventivne ockovani proti chripke. V roku 2025 sa ocfkovanie
uskutocnilo v mesiaci oktober. Zaockovanych bolo 72 klientov, z toho 42 muzov a 30 Zien,
vakcinou Influvac podanou subkutdnnou injekciou. Ockovanie bolo realizované na zaklade
pisomného sthlasu zdkonnych zastupcov/opatrovnikov.

Preprava klientov na lekéarske vySetrenia je zabezpeCovana sanitnym vozidlom alebo
sluZobnym motorovym vozidlom zariadenia za pritomnosti sprievodu.

Na podporu imunity a zvySenie celkovej odolnosti organizmu bolo aj v tomto roku
zabezpecené podavanie volnopredajnych liekov — vitaminu C a vitaminu D — vSetkym
Klientom.

U klientov s rizikom vzniku malnutricie sa zabezpecuje podavanie podpornej dietetickej
vyZzivy Nutridrink s vysokym obsahom energie a obohatenim o sacharidy, tuky, vitaminy a

mineraly.
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5.9 Socialna rehabilitacia a rozvoj pracovnych zrucnosti
Sociadlna rehabilitacia a rozvoj pracovnych zrucnosti predstavuju vyznamnu sucast’

odbornych cinnosti poskytovanych v Centre socidlnych sluzieb Jahodna. Ich cielom je
podporovat a rozvijat' schopnosti prijimatelov socidlnych sluZieb, posiliovat’ ich
samostatnost’, socialne kompetencie a vytvarat’ podmienky pre ¢o najaktivnejsie zapojenie do
kazdodenného zivota zariadenia i spolo¢nosti.

Pri poskytovani socialnych sluzieb zariadenie vychadzalo z principov re$pektovania
I'udskej dostojnosti, individuality a autondmie kazdého prijimatela. Doraz bol kladeny na
individualny pristup, ktory zohl'adiioval zdravotny stav, schopnosti, potreby, zaujmy a osobné
ciele klientov. Prijimatelia boli vnimani ako aktivni partneri procesu podpory a boli
motivovani k spolurozhodovaniu o zaleZitostiach, ktoré sa tykali ich kazdodenného Zivota.

Osobitna pozornost’ bola venovana klientovi, ktorému zariadenie vytvorilo podmienky
na pokradovanie vo vzdelavani po ukondeni Specidlnej zakladnej $koly. Zabezpedenim
pravidelného sprievodu a dopravy do Praktickej Skoly v Dunajskej Strede bola podporena
kontinuita jeho vzdelavania, osobnostny rozvoj, rozvoj socidlnych zru¢nosti a priprava na co

najvyssiu mieru samostatnosti.
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Vyznamnym nastrojom podpory prijimatelov bolo individudlne planovanie. Kazdy

Zriadovatet: Centrum socialnych sluzieb Jahodna glg
/--b

klient mal vypracovany individudlny plan na obdobie jedného roka, ktory bol priebezne
monitorovany a dvakrat rocne vyhodnocovany. Na jeho tvorbe, realizacii a hodnoteni sa
podiel’al interdisciplindrny tim v tzkej spolupraci s klientom a podla potreby aj s jeho
rodinnymi prislusnikmi. Individudlny plan vychadzal z celostného pristupu a zohl'adnoval
biologicku, psychicku, socidlnu a spiritudlnu oblast’ zivota prijimatel’a.

Neoddelitelnou sucastou individudlnych pldnov bola socialna rehabiliticia, ktorej
cielom bolo podporovat zachovanie a rozvoj schopnosti klientov, posiliiovat ich
samostatnost’ a podporovat’ aktivnu Ucast’ na kazdodennom Zzivote zariadenia. Ro¢ny plan
socialnej rehabilitacie bol spracovany tak, aby umoznoval zapojenie vSetkych prijimatel'ov
bez ohl'adu na vek, zdravotny stav alebo mieru odkazanosti. Nasledne bol rozpracovany do
mesacnych, tyzdennych a dennych planov aktivit.

Socidlna rehabiliticia prebiehala denne v dopoludnajSich a popoludiiaj$ich hodinach
pod vedenim inStruktoriek socialnej rehabilitacie, instruktorky rozvoja pracovnych zruc¢nosti a
klaicovych pracovnikov. Aktivity boli realizované individudlnou aj skupinovou formou, co
umoziovalo flexibilne reagovat’ na individualne potreby klientov a poskytovat’ im primerant

mieru podpory.

Skupinovd praca prebiehala v Osmich zdravotno-terapeutickych skupinach, pricom
samostatnu skupinu tvorila krajc¢irska dieliia zamerand na rozvoj pracovnych zrucnosti,
pracovnych navykov, tvorivosti a jemnej motoriky. Prostrednictvom pracovnych, tvorivych a

praktickych ¢innosti si klienti upeviiovali pracovné navyky, rozvijali zru¢nosti potrebné pre

kazdodenny Zivot a zazivali pocit uzito€nosti a ispechu.
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Klienti s vyS$Sou mierou odkazanosti boli zaradeni do skupin, v ktorych sa aktivity
zameriavali predovSetkym na rozvoj hrubej a jemnej motoriky, posiliiovanie sebaobsluznych
schopnosti, hygienickych navykov, orientdcie a komunikaénych zrucnosti. Cielom bolo
podporovat’ zachovanie existujucich schopnosti, predchadzat’ ich zhorSovaniu a vytvérat
podmienky na dosiahnutie ¢o najvyssej moznej miery samostatnosti.

Pri praci s imobilnymi klientmi bola pozornost venovand najmad zabezpeceniu
dostojnych zivotnych podmienok, podpore zmyslového vnimania, rozvoju pohybovych
schopnosti a prevencii zdravotnych komplikacii. Sucastou starostlivosti bolo pravidelné
polohovanie, prvky bazdlnej stimuldcie, masdze, vodoliecba a dalSie podporné aktivity

zamerané na udrZanie fyzickej a psychickej pohody.

Do dalsich piatich koedukovanych skupin boli zaradeni prijimatelia socidlnych sluzieb
s I'ah8im az stredne tazkym zdravotnym postihnutim. Aktivity realizované v tychto skupinach
boli zamerané na rozvoj motorickych, kognitivnych, komunika¢nych a pracovnych zrucnosti,
podporu samostatnosti, sebarealizacie, pocitu uzitoCnosti a socialneho zaClenenia. Pri
aktivizacii klientov boli vyuzivané rdzne metddy socidlnej rehabiliticie a prvky
terapeutickych pristupov, najmé ergoterapie, zahradnej terapie, canisterapie, dramatoterapie,

biblioterapie, reminiscencnej terapie, muzikoterapie, arteterapie a snoezelen.
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Vyber aktivit bol prispdsobovany individudlnym potrebam, schopnostiam, zdravotnému

stavu a zdujmom jednotlivych klientov. NajcastejSie vyuzivanou formou aktivizicie bola

zahradna terapia, ktora priaznivo vplyvala na fyzicku kondiciu, psychicktl pohodu a socidlne
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fungovanie klientov. Realizovala sa aktivnou aj pasivnou formou. Aktivna forma zahfiiala
starostlivost’ o aredl zariadenia, Gdrzbu tradvnikov a zdhonov, pestovanie zeleniny a sezonne
prace v zahrade. Pasivna forma pozostavala z pobytu v prirodnom prostredi, relaxacie,

prechadzok a

oddychovych aktivit v areéli zariadenia.

Pri vSetkych ¢innostiach bol uplatiiovany individualny pristup s ohl'adom na vek, zdravotny
stav a moznosti klientov. Obl'ibenymi aktivitami boli aj muzikoterapia, arteterapia a
canisterapia, ktoré prispievali k zniZovaniu stresu, podpore emociondlnej pohody, rozvoju
kreativity a posiliiovaniu socialnych vztahov. Vyznamnym prvkom socialnej rehabilitacie
bola tiez starostlivost o zvieratd chované v zariadeni, ktord podporovala rozvoj

zodpovednosti, empatie a pravidelnych pracovnych navykov.
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V ramci rozvoja pracovnych zrucnosti sa klienti zapdjali do rdoznych praktickych a
tvorivych ¢innosti, ako boli ru¢né prace, vyroba dekoracii, opravy odevov, varenie, peCenie a
priprava obcerstvenia na spoloenské podujatia organizované zariadenim. Tieto aktivity
prispievali k rozvoju praktickych zruénosti, kreativity, trpezlivosti a schopnosti spolupracovat’

v kolektive. Zaroven posiliiovali pocit sebarealizacie, sebahodnoty a spolocenskej uzito€nosti.

N
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Pozitivne vysledky boli dosiahnuté aj v oblasti zdobenia medovnikov. Klientky si

osvojovali nové pracovné postupy a zdokonalovali svoje zru€nosti, pricom svoje vyrobky

pravidelne prezentovali na predajnych trhoch. Tato aktivita podporovala ich samostatnost’,

sebarealizaciu a aktivne zapojenie do spolocenského zivota.

Klienti, ktori prejavili zadujem o aktivnejSie zapojenie do Zivota zariadenia, sa podielali aj

na jednoduchych pomocnych c¢innostiach, ako boli udrzba okolia, upratovanie izieb,

starostlivost’ o izbové rastliny, pomoc v jedalni, na vratnici alebo v praovni. Prostrednictvom

tychto aktivit sa rozvijal pocit zodpovednosti, spolupatri¢nosti a uzito¢nosti, pricom klienti

mali moznost’ aktivne sa podiel’at’ na fungovani zariadenia a byt jeho prirodzenou stcastou.
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\!

Rastici zaujem prejavili prijimatelia aj o rozvoj digitdlnej gramotnosti

prostrednictvom vyuZzivania internetovej miestnosti, kde si osvojovali zdkladné zruc¢nosti

umoznujuce lepSiu komunikaciu so svetom a aktivnejSie zapojenie do spoloc¢enského zivota.
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Sucastou socidlnej rehabilitacie boli aj zaujmové aktivity, ktoré sa konali nielen

v priestoroch zariadenia, ale aj mimo neho, s cielom podporit’ spolocenské zaclenenie

prijimatel’ov. Klienti mali moznost’ zucastnit’ sa aktivit prinaSajicich oddych, zabavu a

vnutorné napliianie, ktoré zaroven posilitovali socidlne vizby a spolupracu medzi ucastnikmi.

Aj ked’ niektori prijimatelia potrebovali podporu pri kazdodennych ¢innostiach, zariadenie

ich povzbudzovalo k ¢o najvac¢sej moznej samostatnosti. Tento pristup pozitivne ovplyviioval

ich celkovy stav, pohodu a kvalitu Zivota. Poskytovand socialna sluzba bola pre nich oporou,

nie obmedzenim — reSpektovala dostojnost’, prava, slobodu a prirodzené vzt'ahy. Spokojnost’,

aktivita a usmev prijimatelov potvrdzovali, Ze reSpekt, partnerstvo a individudlny pristup boli

najlepsSou cestou k naplnaniu zmysluplného a dostojného zivota v zariadeni.
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5.10 Zaujmova ¢innost’

Centrum socialnych sluzieb Jahodna, rovnako ako vSetci poskytovatelia socialnych
sluzieb, je viazané zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach a d’alSimi pravnymi
predpismi, ktoré urcuju povinnost’ poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby vratane zabezpecenia
zaujmove] cinnosti pre prijimatelov. Tato cCinnost zahffia informovanie, podporu a
sprostredkovanie moznosti zic¢astnovat sa na spolocenskych, kultirnych, ndbozenskych a

vol'noc¢asovych aktivitach v ramci komunity.

Zakladnym vychodiskom pri realizacii zaujmovej Cinnosti je reSpektovanie slobodne;j
vol'by prijimatelov a ich maximalna participacia so zachovanim l'udskej dostojnosti. Pri
vybere vhodnych foriem a metéd sa prihliadalo na vek, zdravotny stav, individualne

osobitosti a zaujmy klientov.

Cielom zaujmovej Cinnosti bolo ponukat také aktivity, ktoré pozitivne ovplyviiuju
emociondlny stav klientov, posilituju ich sebavedomie a podporuju integraciu a socializaciu

do bezného spolocenského zivota.

Zaujmova ¢innost’ sa realizovala v stllade s roénym planom a mala rdzne formy:

> pravidelné aktivity v ramci zaujmovych kruzkov,

> prilezitostné kultirne, Sportové a spolo¢enské podujatia,

> spontanne aktivity podla aktudlneho zdujmu klientov (napr. vychadzky, hry,
turistika),

> pobytové aktivity, ako boli vylety, navStevy zaujimavych miest ¢i tabory,

> a spolupraca so Skolami, socidlnymi zariadeniami, mimovladnymi
organizaciami a verejnost’ou, formou tvorivych dielni, sutazi, dni otvorenych

dveri ¢i spolocenskych akeii.
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Pravidelné zaujmové kruzky:

realiz

V priebehu roka 2025 sa pravidelne, 1x tyzdenne v popoludnajSich hodinach,

ovali nasledujtce kruzky:

> Malé javiskové formy — tvorivé dramatické aktivity, nacvi¢ovanie scénok a basni.

YV V V V V

Prilezitostné aktivity:

roznych prilezitostiach, vyroc€iach ¢i svetovych dnoch. Tieto aktivity zahiiali:

Sportovy kriZok — podpora pohybu a zdravého Zivotného §tylu.

Kruzok Sikovnych rik — tvorba dekoracii, praca s roznymi materialmi.
KrazZok varenia a pefenia — rozvoj pracovnych navykov a spoluprace.

Biblioterapeuticky a reminiscenény kriZok — Citanie, spominanie, diskusie.

Krazok kreativity a fantazie — vytvarné aktivity podporujice sebavyjadrenie.

Zariadenie organizovalo aj prilezitostné ¢innosti, ktoré sa konali nepravidelne, najma pri

> vramcizariadenia: tvorivé dielne, sut'aze, besedy, tematické dni,

> mimo zariadenia: vychadzky do okolia, vylety, kultirne podujatia, navstevy

vystav, koncertov, ndbozenské slavnosti.

Stcastou zaujymovej cCinnosti bola aj aktivna spoluprdca so Skolami, socidlnymi

zariadeniami v zriad’ovatel’'skej posobnosti TTSK, neziskovymi organizaciami a verejnostou.

Zrealizovali sa viaceré spolo¢né podujatia — tvorivé dielne, Sportové hry, zdbavné sitaze,

kultirne vystipenia a dni otvorenych dveri, ktorych sa zUc€astnili aj seniori, Zziaci,

dobrovolnici 1 zahrani¢ni partneri. Tato forma aktivizdcie vyznamne prispela k posilneniu

dusevnej pohody, zlepSeniu medziludskych vztahov a zvySeniu kvality zivota prijimatelov

socialnych sluZieb.

Prehl’ad vol’'nocasovych aktivit a podujati v 1. polroku 2025

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna pocas prvého polroka 2025 organizovalo

roznorodé aktivity a podujatia, ktoré boli zamerané na podporu tvorivosti, pohybu,

vzdelavania, spoloCenského zaclenenia a zmysluplného trdvenia vol'ného Casu prijimatel'ov

socialnej sluzby.
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Januar

Februar

Marec

April

Datum

08.01.2025
14.01.2025

16.-

17.01.2025
22.01.2025
26.01.2025
30.01.2025

04.02.2025
07.02.2025
12.-

13.02.2025
13.02.2025
14.02.2025
18.02.2025
20.02.2025
25.02.2025
26.02.2025

Datum

03.03.2025
06.03.2025
06.03.2025
08.03.2025
14.03.2025
15.03.2025
28.03.2025

1.-2.04.2025
10.04.2025
10.04.2025
11.04.2025
15.04.2025
16.04.2025
21.04.2025
22.04.2025
25.04.2025

Nazov aktivity /podujatia

Beseda pri prilezitosti Svetového diia mieru ,Mier”

Sutazné dopoludnie ,Spolu straveny den“ — rozvoj
kognitivnych schopnosti

,Caro zimnej prirody” — zimnd vychadzka a tvorivé spracovanie
zazitkov

Virtudlne cestovanie po slovenskych hradoch a zamkoch

Ucast na benefiénom koncerte , Objatie ténov“ (Levice)
Narodeninova oslava januarovych jubilant

Beseda o zdravom Zivotnom Style
Relaxacny der zamerany na psychicku a fyzickd pohodu
Valentinske tvorivé dielne

Valentinska zabava v DSS Lehnice
Valentinske posedenie s priatelkami z CSS Rohov
Zimna turisticka vychadzka do prirody (Dunajsky Klatov)
Narodeninova oslava februarovych jubilantov
Fasiangové tvorivé dielne — vyroba masiek a vyzdoby
Tvorivé dielne v Kultirnom dome

Nazov aktivity / podujatia

Maskarny ples v zariadeni

Ucast na umeleckej prehliadke ,Strkoveckd barénka“
MDZ — tvorivé dielne

,Kyti¢ka k sviatku“ — podujatie pri prileZitosti MDZ
Navsteva Zitnoostrovskej kniznice v Dunajskej Strede
Brigada na Upravu okolia zariadenia

Narodeninova oslava marcovych jubilantov

Uéast na projekte ,Univerzita fudskosti“ (DSS Zavar)
Velkonocné predajné trhy TTSK

Beseda o Velkej noci a postnom obdobi

Tvorivé dielne a vystava krojov (Dunajska Streda)

Beseda pri prilezitosti Driia dobrych skutkov

Ucast na velkonoénych trhoch (OC MAX Dunajska Streda)
Oslava jari a velkonocnych sviatkov

Velkonocna oblievacka v DSS Medvedov a DSS Okoc¢
Koncert so spevackou Jadrankou Handlovskou
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29.04.2025 Narodeninova oslava aprilovych jubilantov
M3j
06.05.2025 Tvorivé dielne , Tvorime nasim mamam®*
12.05.2025 Den matiek — kultirny program a tvorivé aktivity
15.05.2025 Tvorivé dielne a beseda pri prilezitosti Dna rodiny
15.05.2025 Sutaz silnych ludi (Tatabanya)
16.05.2025 Stavanie maja
25.05.2025 Benefi¢ny koncert ,,Chytme sa za ruky” (Galanta)
27.05.2025 Futbalovy denl — Sportové podujatie zariadeni socidlnych
sluZieb organizovanym CSS Jahodna
28.05.2025 Priatel'ské stretnutie v DSS Velky Meder
29.05.2025 Narodeninova oslava majovych jubilantov
Jun
03.06.2025 Navsteva golfového ihriska vo Velkych Ulanoch
10.06.2025 Brigada a beseda pri prilezitosti Svetového dna Zivotného
prostredia
11.06.2025 Festival poézie pre mladez so znevyhodnenim (Matuskovo)
13.06.2025 Cyklotura spojend s poznavanim okolia
14.06.2025 Ucast na podujati Jahodovy festival
17.06.2025 Narodeninova oslava klientov
24.06.2025 Beach party v DSS Medvedov
26.06.2025 KosSutska olympiada — Sportové podujatie - DSS Kosuty

V druhom polroku roku 2025 sa Centrum socialnych sluzieb Jahodna zameralo na

pokraCovanie v aktivnom, tvorivom a inkluzivnom Zivote prijimatelov socialnej sluzby.

Aktivity boli rozmanité — od vyletov, tvorivych dielni, Sportovych hier az po vzdelavacie ¢i

spolocenské podujatia s i€ast'ou verejnosti a partnerskych zariadeni.

Prehl’ad vol’'nocasovych aktivit a podujati v 2. polroku 2025:

Jul

Datum

03.07.2025

07.-08.07.2025

09.-16.07.2025

16.07.2025

17.07.2025

Nazov aktivity /podujatia

Ucast na letnom podujati ,Summer Fiesta” v DSS Lehnice

Letna pracovna cinnost — malovanie futbalovych branok

v aredli zariadenia

Brigdda zamerana na Upravu a skraslenie vnitornych a
vonkajsich priestorov zariadenia

Tvorivé dielne — priprava dekoracii a pomo6cok na Sportovo-
zabavné podujatie

Den otvorenych dveri spojeny so Sportovo-zabavnymi sutazami
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August

September

Oktober

23.07.2025

25.07.2025

31.07.2025

01.08.2025
02.08.2025
07.08.2025
08.08.2025
12.08.2025
16.08.2025
20.08.2025
26.08.2025
27.08.2025
28.08.2025

04.09.2025
10.09.2025

11.09.2025

17.09.2025

17.09.2025
19.09.2025

19.09.2025
24.09.2025
28.09.2025

01.10.2025
08.10.2025

11.10.2025
13.10.2025

14.-15.10.2025

22.10.2025
25.10.2025
28.10.2025
29.10.2025
30.10.2025

Vychadzka do prirody spojend s pozndvanim bylin a okolia
zariadenia
Ekologické tvorivé dielne — recyklacia a ochrana Zivotného
prostredia

Narodeninova oslava julovych jubilantov

Relaxacny den zamerany na oddych a psychicku pohodu

Uéast na kultdrnom podujati , Bogracs fesztival”

Cyklotura do okolitej prirody

,Letné malovanie slnecnych farieb” — vytvarné aktivity
Spolo¢nd navsteva miestnej zmrzlinarne

Ucast na $portovom podujati organizovanom ZO SZTP Jahodna
,Zahradné plody leta” — zber a spozndvanie Urody
Zabavno-relaxacny den so sutaznymi aktivitami

Uéast na podujati ,Rozlti¢ka s letom“ v DSS Horny Bar
Narodeninova oslava augustovych jubilantov

Ucast na ,,Gulasovej party“ v DSS Soportia — Strkovec
Aktivita pri prilezitosti Medzinarodného dria gramotnosti —
tréning pamati a pozornosti

Jesenny piknik spojeny s opekackou a spolocenskym
programom

Tematicky den venovany jeseni, jesennym plodom a pripravam
na zimu

Ucast na $portovych hrach v Pastuchove

Festival dobrej nadeje v ramci Zitnoostrovského jarmoku —
kultirne vystupenie a prezentacia vyrobkov

Ucast na Country hodoch v DSS Zavar

Narodeninova oslava septembrovych jubilantov

Ucast na benefi¢nom koncerte ,Dtha v srdci“

Tvorivé dielne ,Jesen sa pysi svojou krasou”

Relaxa€na aktivita pri prileZitosti Svetového dnia dusevného
zdravia

Ucast na tanecnom festivale ,No Barriers Festival“
Zahradné aktivity a préca v exteriéri zariadenia

PocitaCové vzdelavanie — praktické oboznamenie s pracou na
pocitaci

Spoloéenské podujatie ,,Ucta k star§im, tcta k tradiciam“
Vylet na Devin

Narodeninova oslava oktébrovych jubilantov

Jesenné a halloweenské tvorivé dielne

Informacné dopoludnie ,Digitalni seniori“ v kniznici
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31.10.2025 Spomienkova navsteva cintorina pri prilezitosti Sviatku
vsetkych zosnulych
November
04.11.2025 Jesennd beseda ,Jesen — ¢as zberu, tradicii a spomienok”
07.11.2025 Sportovo-zabavné sutaze klientov
11.11.2025 Tvorivé dielne so Zitnoostrovskym osvetovym strediskom
18.11.2025 Beseda pri prilezitosti Medzinarodného dna za odstranenie
nasilia
19.11.2025 Oslava novembrovych jubilantov a Katarinska zabava
21.11.2025 Jesennd vychadzka do prirody
25.11.2025 Ucast na Katarinskej oslave v DSS Lehnice
26.11.2025 Adventné tvorivé dielne — vyroba vianoc¢nych dekoracii a
medovnikov
19.11.2025 Oslava novembrovych jubilantov a Katarinska zabava
21.11.2025 Jesennd vychadzka do prirody
December
02.12.2025 Uéast na vianoénych trhoch TTSK — prezentécia vyrobkov
klientov
03.12.2025 Sutaz v zdobeni medovnikov
05.12.2025 Mikulasske prekvapenie — spolocenské podujatie
12.12.2025 Adventné stretnutie, ndvsteva Betlehema a duchovna priprava
na Vianoce
15.12.2025 ,Vonavé caro Vianoc” — vianocné tvorivé dielne a pecenie
16.12.2025 Predvianocné stretnutie so seniormi v ZpS Trstice
17.12.2025 ,Stanok dobrej nadeje” — prezentacia a predaj vlastnorucne
vyrobenych vyrobkov
23.12.2025 Oslava Vianoc v zariadeni — koledy a rozdavanie darcekov
31.12.2025 Silvestrovska rosada — rozlucka s rokom 2025 a narodeninova

oslava

Realizované zadujmové aktivity, kultirne, Sportove, spoloCenské a tvorivé podujatia

priniesli klientom mnoZstvo pozitivnych zaZzitkov, novych skusenosti a prilezitosti na

sebarealizaciu. Vyznamne prispeli k rozvoju ich socidlnych, komunika¢nych a pracovnych

zrucnosti, podporili pocit spolupatri¢nosti a vytvarali priestor na prezentaciu ich schopnosti

pred verejnost'ou.

Sme presvedceni, Ze prostrednictvom systematicky realizovanej zadujmovej ¢innosti sa nam

dari zvySovat kvalitu zivota prijimatel’'ov socialnych sluzieb, podporovat’ ich aktivnu Gi¢ast’ na

zivote komunity a zaroven prispievat k budovaniu otvorenej, tolerantnej a inkluzivnej

spolo¢nosti.
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Ako kazdy rok, aj v roku 2024 bolo naSou prioritou vytvarat prostredie, kde prijimatelia
socialnej sluzby prezivaji dni zmysluplne, v spolo¢nosti inych a s moznost'ou rozvijat’ svoje
schopnosti. VSetky aktivity boli vedené s ciel'om:

> podporit’ aktivne obc¢ianstvo a participaciu na spolo¢enskom zivote,
> rozvijat’ individualne schopnosti klientov,
> umoznit’ im interakciu s komunitou a verejnostou,
> burat’ predsudky voci 'ud’om so zdravotnym a socidlnym znevyhodnenim.
Sme presvedéeni, Ze prostrednictvom tychto ¢innosti nielen zvySujeme kvalitu zivota

nasich klientov, ale aj prispievame k formovaniu tolerantnejsej a inkluzivnejs$ej spolo¢nosti.

5.11 Fotogaléria najvyznamnejSich podujati

Benefi¢ny koncert ,, Objatie tonov* Valentinska zabava v DSS Lehniciach

[ID 04077 PP02.FO3 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

48




TRNAVSKY .

SAMOSPRAVNY . L. . E\{. c.: PP02.D03
s K kras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01
Strana 49/67

Zriadovatet Centrum socialnych sluzieb Jahodna 838
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Valentinska oslava s klientkami z CSS Rohov Tvorivé dielne v obci Jahodna

MasSkarny ples v zariadeni Ucast na umeleckej prehliadke ,,Strkovecké baronka“

Néviteva Zitnoostrovskej kniznice Ucast’ na projekte ,,Univerzita l'udskosti“ v DSS Zavar
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Velkono¢né predajné trhy na urade TTSK Velkono¢né predajné trhy v ndkupnom
centre MAX v Dunajskej Strede

Ugast’ na $portovom podujati v Tatabanyi

13

Benefi¢ny koncert ,, Chytme sa za ruky

Futbalovy den — den radosti
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Utast na priatel'skom stretnuti ,, Hawaifest* Navsteva golfového ihriska
v DSS Velky Meder

Cykloturistika Jahodovy festival

[ID 04077 PP02.FO3 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

51




Zriadovatel:

TRNAVSKY
SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

Centrum socialnych sluzieb Jahodna

=D

Proces informacnej stratégie

Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlac¢ok: 01

Strana 52/67

bylin
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Zabavno- relaxacny den

Taborak — rozlucka s letom

Pastuchov
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Ucast’ na Country hodoch v DSS Zavar Ucast’ na Festivale dobrej nadeje — kultiirny
program a predaj vyrobkov

3

Vylet na Devin Ugast’ na projekte ,, Digitalni seniori*

[ID 04077 PP02.FO3 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

54




Zriadovatet Centrum socialnych sluzieb Jahodna
,ﬁb

TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY . L. . E\{. év PP02.D03
S K kras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01
Strana 55/67

Tvorivé dielne so Zitnoostrovskym osvetovym Katarinska zabava v DSS Lehnice
strediskom

Adventné duchovné stretnutie Vonavé ¢aro Vianoc — predvianocné pecenie
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Mikulasske prekvapenie Predviano¢né navsteva seniorov

Vianoce v zariadeni
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

6.1 Ekonomicky opravnené naklady za rok 2025 v zmysle § 72 zakona ¢.
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach
Polozka Domov socidlnych sluzieb Specializované zariadenie
*) aplny text
polozky ambulantny |tyZzdenny| celoroény |ambulantny | tyZdenny celoroény SPOLU
uvedeny v

prilohe pobyt pobyt pobyt pobyt pobyt pobyt vE€

a) mzdy, platy

aoov * 0,00 0,00 718 360,00 0,00 0,00 116 942,43 835 302,43
b) poistné * 0,00 0,00 255743,23 0,00 0,00 38 214,50 293 957,73
c) tuzem.

cestov. ndhrady

* 0,00 0,00 495,10 0,00 0,00 80,55 575,65
d) energie * 0,00 0,00 63 226,77 0,00 0,00 15 806,69 79 033,46
e) material * 0,00 0,00 157 623,78 0,00 0,00 23 552,98 181 176,76
f) dopravné * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
g) rutinna

udrzba * 0,00 0,00 23 379,75 0,00 0,00 3 493,53 26 873,28
h) ndgjomné * 0,00 0,00 54,55 0,00 0,00 8,15 62,70
i) vydavky na

sluzby * 0,00 0,00 52 719,57 0,00 0,00 7 877,64 60597,21
j) vydav. na bei.

transfery * 0,00 0,00 7 188,81 0,00 0,00 1074,19 8 263,00
k) odpisy * 0,00 0,00 42 413,75 0,00 0,00 6 337,69 48 751,44

SPOLU vV € 0,00 0,00 1321 205,31 0,00 0,00 213 388,35 1 534 593,66

kapacita podla
registra 0 0 64 0 0 10 74
Priemer
EON/1mes/1
PSS 1720,32 1778,24 1728,15
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SKUTOCNE BEZNE VYDAVKY, EON A PRiJMY Z UHRAD OD prijimatelov socialnej

sluzby za rok 2025

Pocet prij. . .
. BeZné Ekonom.
Zariadenie sluzby vydavky BV opravnené EON [ Skutoéné prijmy | Prijmy
z thrad od
druh sluzby/ kapacita | skutoénost | priemer | naklady zar. 2025 | priemer klientov priemer
(v zmysle tabulky nal
pobyt podla | zarok 2025 | na1 PSS ¢.1) na 1 PSS zar. 2025 PSS
nal nal nal
registra | celé Cislov € mes. celdsumav € mes. celdsumav € mes.
DSS - ambulantna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DSS - tyzdenna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DSS - celoro¢na 64| 1285376,00| 1673,67 1321205,31| 1720,32 269 235,65 350,57
§Z - ambulantna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sz - tyzdenné 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8Z - celoroéna 10 192 067,66 | 1 600,56 213 388,35 1778,24 42 892,47 | 357,44
ZpS (DD) 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Zar. podpor.
byvania 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rehabilit. stredisko 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sluzba véasnej
intervencie
(doplnit hod.
namiesto priemeru
Za mesiac)
0
Spolu 74 | 1477 443,66 X 1534 593,66 X 312 128,12 X
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6.2

Finan¢né ukazovatele k 31.12.2025

Informacie o udajoch na strane aktiv sivahy

A Neobeiny majetok
(1) DIhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny
majetok

a)

prehlfad o pohybe dlhodobého majetku, pohybe obstardvacich cien, pohybe

opravok a opravnych poloZiek, pohybe zostatkovych cien podla jednotlivych zloZiek

t

1.

ohto majetku v ¢leneni podla jednotlivych poloZiek suvahy:

nazov uctovnej jednotky: Centrum socialnych sluzieb Jahodna

2. ddatum, ku ktorému sa zostavuje prehlad o pohybe dlhodobého majetku: 31.12.2025
3. stav k 31 .decembru bezprostredne predchddzajuceho uétovného obdobia

2 255 262,31 €

4.+ prirastky: 0,00 €

5.  — Ubytky: 494,59 €

6. +/-presuny: 0,00 €

7. stav k 31 .decembru bezného Uctovného obdobia: 2 254 767,72 €

b) spbsob a vyska poistenia dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného

majetku Zivelné poistenie, poistenie skladovych zasob, zodpovednosti za s$kodu,
odcudz. hot. a DHM - hradené z prostriedkov TTSK

°)

zriadenie zaloZzného prava na dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny

majetok alebo obmedzenie prava nakladat s dlhodobym majetkom — Ziadne zaloZné
pravo ani obmedzenie majetku vo vlastnictve UJ

d)

opis a hodnota dlhodobého majetku vo vlastnictve alebo v sprave uctovnej jednotky:
2254767,72 €

Budovy a stavby: 2115 566,63 €
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar: 54 590,21 €
Dopravné prostriedky: 58 699,04 €
Pozemky: 25911,84 €

B Obeiny majetok
(1) Zasoby
a) vyvoj opravnej polozky k zasobdm v tejto Strukture:

1.

polozka zasob v ¢leneni podla jednotlivych poloZiek suvahy: material

vySka zasob k 31. decembru bezprostredne predchadzajiceho uc¢tovného obdobia:
19 890,71 €

2.
3.

[ID 040

+ tvorba opravnych poloziek: 0,00 €
- znizenie opravnych poloziek: 0,00 €
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4. -zruSenie opravnych poloziek: 0,00 €

5. vysSka zasob k 31. decembru beZzného uctovného obdobia: 15917,36 €

6. opis dovodov tvorby, zniZenia a zrusenia opravnych poloZiek k zasobam,

b) vySka zasob, na ktoré je zriadené zalozné pravo a vyska zasob, pri ktorych ma
uctovna jednotka obmedzené pravo s nimi nakladat,

c) spoOsob a vyska poistenia zasob. (Pre pripad odcudzenia)

(2) Pohladavky
a) opis vyznamnych pohladavok podla jednotlivych polozZiek suvahy
Pohladavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohladavky voci klientom —
pohladavky z thrad za poskytnuté sluzby
b) vyvoj opravnej polozky k pohladavkam v tejto Strukture:
1. polozka pohladdavok:
Pohladavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohladavky voci klientom
2. hodnota pohladavok k 31. decembru bezprostredne predchdadzajiceho uétovného
obdobia:
42 684,48 €
+ tvorba opravnych poloziek, 0,00 €
- znizenie opravnych poloziek, 0,00 €
- zruSenie opravnych poloziek, 0,00 €
hodnota pohladavok k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 48 894,21 €
opis dovodov tvorby, zniZzenia a zruSenia opravnych poloZiek k pohfadavkam,

N o ok~ w

¢) pohladavky podla doby splatnosti v tejto Strukture:

1. hodnota pohladavok po lehote splatnosti k 31. decembru bezného
uctovného obdobia: 48 894,21 €

2. hodnota pohladavok v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru
bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia: 42 684,48 €

d) opis pohladavok podla zostatkovej doby splatnosti k 31.decembru beiného
uctovného obdobia ak3l.decembru bezprostredne predchadzajuceho ucétovného
obdobia v tejto Strukture:

1. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka,

2. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného do piatich rokov,

3. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pat rokov.

(3) Finanény majetok

a) opis vyznamnych zlozZiek kratkodobého finanéného majetku,
ceniny k 31.decembru bezného uctovného obdobia : 0,00 €
bankové ucty k 31.decembru bezného uctovného obdobia : 120 754,65 €
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(4) €asové rozlisenie
Popis vyznamnych poloZiek ¢asového rozlisenia.
naklady budtcich obdobi: predplatné na bud. uct. obdobie k 31.decembru bezného
uct. obdobia : 935,17 €

Informacie o vynosoch a nakladoch

(1) Vynosy: 1964 905,52 €
Popis a vySka vyznamnych poloZiek vynosov
a) trzby za vlastné vykony a tovar,

trzby z predaja sluZieb: 329 533,57 €
b) vynosy z transferov,
vynosy z beinych transferov VUC: 1433 479,07 €
vynosy z kapitalovych transferov VUC: 48 493,08 €
vynosy samospravy z BT zo SR a od inych 147 217,96
subjektov verejnej spravy: 0,00 €
vynosy z kapitalovych transferov od ost. subjektov: 258,36 €
vynosy samospravy z BT od ost.sub. verejnej spravy: 0,00 €

c¢) ostatné vynosy, napriklad pokuty, pendle, droky z omeskania a vynosy z poplatkov:
vynosy ostatné z prev. ¢innosti 5923,48 €

(2) Naklady:1973272,31€
Popis a vyska vyznamnych poloziek nakladov
a) spotrebované nakupy,

spotreba materialu: 181 176,76 €
spotreba energie: 80 385,59 €
b) sluzby,
opravy a udrZovanie: 26 873,28 €
cestovné: 833,05 €
reprezentacné: 0,00€
ostatné sluzby: 60 659,91 €
c) osobné naklady,
mzdové naklady 878 502,43 €
zakonné soc. poistenie: 309 488,73 €
zakonné soc. naklady: 49 824,63 €
ostatné soc.naklady: 0,00€

d) dane a poplatky,
dan z nehnutelnosti 1 204,55€
ost.dane a popl. 0,00 €
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e) odpisy, rezervy a opravné polozky,
odpisy DNHM a DHM 48 751,44 €

f) rezervy a opravné polozky 20 090,65€
f) finan¢né naklady,
ostatné financné naklady 92,40 €

g) mimoriadne naklady,

h) ndklady na transfery a naklady z odvodu prijmov,

naklady z odvodu prijmov: 325 167,32 €
naklady z budticeho odvodu prijmov: -9800,92 €
i) ostatné naklady
ost. naklady na prev. ¢innost 22,49 €

7 PLNENIE CIELCOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB
ZA ROK 2025

Poskytovatel’ socidlnej sluzby presadzuje partnersky, individualny a aktivny pristup k
prijimatel’ovi socidlnej sluzby, ktory vedie prijimatel’a socialnej sluzby k spoluzodpovednosti,
spolurozhodovaniu, splnomociiovaniu a objavuje hodnotu terajSicho a potenciondlneho
prinosu prijimatel’a socialnej sluzby pre spolo¢nost’.

Pri poskytovani socidlnych sluZieb vychadzame z mapovania tych postupov, ktoré
prispievaju k rozvoju fungovania organizacie a k zvySovaniu urovne poskytovanych sluzieb.
Vystupy analyzy zariadenia su zadefinované v Prirucke implementacie podmienok kvality
sociadlnych sluzieb, ktord je centralnym dokumentom systému manazérstva kvality.
Vymedzuje poslanie zariadenia, rozsah poskytovanych sluzieb, cielovu skupinu, stanovuje
zasady poskytovania socialnych sluzieb a ciele zariadenia.

V ramci plnenia Gloh z predchadzajuceho preskimania manazmentom sa v roku 2024
uskutocnila:

v' ochrana prav znevyhodnenych ludi, re$pektovanie odlisnosti a prijimanie 0sob so
zdravotnym postihnutim ako stcast’ 'udskej rozmanitosti a prirodzenosti, dostojnosti a
osobnej nezavislosti,

v’ aktivizdcia klientov od izolacie k G¢innému  zalleneniu sa do spoloénosti,

predchadzanie socidlnej izolacie a podpora socialneho rozvoja,
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v podporovanie zvySovania ambicii na dosiahnutie svojich zaujmov ¢i tGzob, umoznenie
kontroly klientovi nad vlastnym Zivotom,

v' zvysenie komfortu byvania klientov,

<\

inovovanie, inpirdcie pre nové pristupy v aplikacnej praxi socialnych sluzieb,

v' podporovanie asertivity a komunikaénych zrunosti zamestnanca, rozvijanie
konstruktivnej komunikacie na rieSenie situacie,

v" budovanie zdravych pracovnych vztahov a tym zvySovanie spokojnosti aj vykonnosti
zamestnancov,

v" investovanie, podporovanie arozvijanic dlhodobého odborného vzdelavania
zamestnancov a jeho vyuzitie v praxi,

v' profesionalita a vzajomna ucta, reSpekt a takt, uznanie zverenych kompetencii,

v’ udrziavanie komunikacie s partnerskymi pracoviskami, nadviazanie spoluprace

s d’alSimi,

v’ 0svojovanie si poZiadaviek a trendov.

Poskytovatel’ socialnej sluzby vytvara priestor pre prijimatel'ov socialnych sluzieb, ich
rodinu a iné fyzické osoby, aby sa prostrednictvom svojich navrhov a spétnej vizby mohli
vyjadrovat k strategickej vizii, cielom, stratégii a planu poskytovania socidlnej sluzby a takto

podporili zabezpecenie suladu ucelu a obsahu socialnych sluzieb s potrebami klientov.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby k plneniu ciel'ov zrealizoval:
Orezanie vetiev stromov ohrozujicich majetok a osoby, Uprava lesa
Zlegalizovali sme farmu pre zvierata
Vytvorenie footgolfového ihriska
Obnova futbalového ihriska
Obnova posiliiovne
Zakrytie hrobky naSich byvalych klientov

Pokracovanie vo vybudovani 1/3 pristreSku nad hlavnym vchodom

RN N N S N RN

Oprava izolacky a zavedenie vody a kanalizacie do izolacky pre pacienta, umiestnenie
umyvadla

v" Vymena pisoarov, oprava vodovodu, kanalizacie a stien vo WC muZov na poschodi

[ID 04077 PP02.F03 v 01.09//01.03.2018,CSS Jahodna]

63




Zriadovatel:

Centrum socialnych sluzieb Jahodna ((:]8
P

TRNAVSKY —
SAMOSPRAVNY . .. . E\{. ¢ PP02.D03
SK «ras Proces informacne;j stratégie Vytlacok: 01
Strana  64/67
v Rekonstrukcia miestnosti kniznice, vyuzivanej najmi ako sklad COVID ochrannych
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prostriedkov a jej ucelové rozsirenie na kancelariu vedacej kuchyne

Doplnenie povinného vybavenia izieb klientov o stoly

Klientom sme kupili nové LCD televizory

Instalacia novej klimy do kuchyne

Vymena pokazeného bojlera na tepli vodu kuchyni za novy

Namontovanie zmdk&ovaca vody do pracovne za Gcelom Setrenia na pracich praskoch
a na servise a udrzbe pracok

Umiestnenie novej chladni¢ky s mraznickou do kuchynky v zenskom pavilone
Zakupili sme novy vzduchovy kompressor namiesto neopravitelného starého

Zakupili sme novy krovinorez a akuvrtacku namiesto neopravite'nych starych
Zabezpecili sme v obidvoch pavilénoch krytie wi-fi signdlom a spristupnili sme
internet pre nasich klientov

Zakupili sme evakuacné podlozky

Zdvihak na imobilnych klientov

Nova kuchynska linka na Zensku stranu

Kompletna rekonstrukcia havarijného stavu transformatorove;j stanice

Generalna oprava kalovych ¢erpadiel v Zumpe

V sucasnej dobe je kvalita Casto chépana ako splnenie parametrov stanovenych

normativmi. Kvalita neznamena to najlepsSie, ¢coho mozno dosiahnut’ ale to, o je najlepSie pre

akceptaciu klienta za dostupnt cenu. Kvalita zivota je jadrom systémového konceptu kvality

socidlnych sluzieb, jej Standardizicie a merania. Ide v iom o podporu zZitia v stlade s

predstavami, tizbami a planmi uZzivatel'ov/liek socidlnych sluzieb, v rovnovahe s redlnymi

moznostami ich naplnenia. Poskytovatel' pri starostlivosti o klientov vytvara podmienky a

dba na kvalitu ich Zivota, pomaha im zostat’ ¢o najviac a ¢o najdlhsie nezavislymi.

Dodrziavanie zékladnych l'udskych prav a slobdd a reSpektovanie prirodzenej I'udske;j

dostojnosti je prierezovym pristupom, ktory sa uplatituje vo vSetkych Cinnostiach, pristupe

persondlu ku klientom aj sebe navzijom a vyhodnocovani a zabezpeCovani vhodnej

infraStruktury.
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Vychadzame z principu, ze zdujem o socialnu sluzbu alebo jej poskytovanie nemdze
Cloveka oberat’ o jeho dostojnost, prava, slobody a prirodzené vztahy ale naopak,
poskytovanie socialnych sluzieb ma napoméct’ k ich realnemu napiianiu. K prijimatelovi
socialnej sluzby sa pristupuje primarne na ob¢ianskom principe.

Ziskand troven systémového riadenia, zameranie poskytovanych sluzieb a ich
previazanie na poziadavky klientov, vytvara procesny pristup pozadovany pre efektivne a
kvalitné plnenie poziadaviek a cielov kladenych na poskytované socidlne sluzby.
Implementacia Standardov kvality formou procesov je neustale vyvijajlci sa zivy proces.

Moézeme konStatovat’, ze organizacia ma stanovené poziadavky na implementovanie
ariadenie systému manazérstva kvality v zariadeni tak, aby poskytovanie socidlnych sluzieb
bolo dostojné, bezpeéné a dosahovalo o¢akavani, neustdle zvysSujucu sa Uroven rastu kvality

poskytovanych sluzieb.
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ZAVER

Vazené damy, vazeni pani, mili kolegovia!

Dovolim si z tohto miesta vyslovit pod’akovanie celému kolektivu, za vasu pracu
v zariadeni. Dakujem vam za vSetko, za celoro¢nu pracu, za l'udsky a profesionalny

pristup a dobrt spolupracu. Vasa praca, napady a energia su neocenitel'né.

Dakujem aj prijimatelom socialnej sluzby aich rodinnym prislugnikom za ich
doveru, spolupracu, pripomienky a namety, ktoré poukazuju na pripadné nedostatky a
poziadavky z ich pohl'adu. Spolo¢nymi silami ich dokédzeme odstranit’ a tym dosiahnut’

d’alSie napredovanie v ¢innosti zariadenia.

Velkd vd’aka patri aj zriad'ovatel'ovi zariadenia — Trnavskému samospravnemu
kraju, ako aj d’alS$im naSim partnerom - organizaciam, inStiticidm, dobrovolnikom
a sponzorom, ktori pomahaju plnit' ciele a poslanie zariadenia vytvaranim finan¢ného

a materidlneho zazemia.

Pod’akovanie patri aj Vam, ktori ste do predoslych riadkov vloZili nielen svoje

pracovné skusenosti a poznatky, ale aj svoje 'udské hodnoty.

Zelam vam vsetkym, vel’a $t’astia a uspechov!
9

RNDr. Alexander Tirinda
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KONTAKT NA POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Jahodna
Mlynska ulica 240/75
930 21 Jahodna

telefon: 031/559 1137

mobil: 0903 406 766

fax: 031/553 0141

e-mail: dssjahodna@zupa-tt.sk

RIADITEL: RNDr. Alexander Tirinda
mobil: 0903 406 766
e-mail: tirinda.alexander@zupa-tt.sk

Manazér kvality: Mgr. Imrich Molnar
e-mail: molnar.imrich@zupa-tt.sk

Veduca ekonomického — prevadzkového tuseku: Anikdé Mészaros
e-mail: meszarosova.aniko@zupa-tt.sk

Personalistka — mzdarka: Ilona Berényi
e-mail: berenyi.ilona@zupa-tt.sk

Socidlna pracovni¢ka a manaZérka terapeutického tseku : Mgr. Anikd Nagyova

e-mail: nagyova.aniko@zupa-tt.sk

Socialna pracovni¢ka: Mgr. Adriana Pongraczova
e-mail: bokrosova.martina@zupa-tt.sk

Veduca sestra: Mgr. Eva Csibaova
e-mail: csibaova.eva@zupa-tt.sk

Veduca stravovacieho a prevadzkového useku: Ing. Marta Krommerova

e-mail: krommerova.marta@zupa-tt.sk

Vyroc¢nu spravu vypracoval: kolektiv zamestnancov.
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